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MINISTERE DES TRANSPORTS ET COMMUNICATIONS
Bureau Permanent d’Enquétes d'Accidents /ncidents RAPPORT CIRCONSTANCIE D’ENQUETE | pate ; 12 mars 2018
d"Aviation TECHNIQUE DE L'ACCIDENT-DU 737-300,
9S-ASG, A L'AEROPORT INTERNATIONAL
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I. INTRODUCTION

Suite a I'accident survenu a la date du 04/03/2018 a 'avion de la compagnie Serve Air a

I'aéroport de Luano/Lubumbashi a 12 heureslocales, le Vice-Premier Ministre, Ministre des

. ‘w* " Bl arge avait établi un ordre de
C \/PM/MIN/TC/2018 pour le ‘deﬁr@ _Fl_eu de l'occurrence le
06/03/2018, swbr@tﬁon du BPEA pour une enquéte techpique, ) .
le BPEA, butg at@mﬁyens flnanc %Tfén—ci le prenne en

charge selong,l’if;s ion du ert Ministre,” d{s; Transports et

Transports et Commumc

mission collectif n®

L’équipé‘ avait quitté Kins

Airways. %‘ ‘ *g ;:
Arrivée é\ Lu ; nbashi 4 1 uipe s est rend%@ Luano afin de

résenter !Esﬁ ilités aux autor eroportuaires et demander Ieur istance pendant
: ¢

I'enquéte. Le Dire eu; de I’aéro t gj é cg@ggswn un agen{)&. la RVA afin de les
accompagner pend@‘}énquete
‘*‘\\

% ? "'%r .a,.__’m“ i il W\ f“’

Une réunion présidée par L@’pouﬁﬂmttre en place la méthodologie

de travail, afin de donner les orientationS" d“é""fi"é:véiil.

Etant dans une phase de récolte de données, I'équipe est descendue sur le lieu de I'occurrence

pour se rendre compte de la gravité de I'accident.

En attendant le rapport final, ce rapport donne les premiéres informations recueillies sur place

a Lubumbashi, a I'aéroport de Luano.
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Date : 12 mars 2018

. Compesition-de I’équipe d’enquéte -

Mr. José NGOTO BABENEA : Vice — Président du BPEA, Chef de mission ;
Mr. Pompon KAKONDI_DI . INWE&per‘t del’ AAC Membre

2, AR, A O 7

’»b
G
!

Apres Ies C@nes la p 18 6té f; upres de%ufgsp‘"bnsabies de
service compétant La visite dudl : : ctuée, quelques indlces étaient

encore \iisi@s sur la piste d

constituait u%bstacle sur la ta & de iace de la piste pouf‘%é parklng ITAB et
entouré de. ba% de sécurité. &

s BIPEA &/

mission a procédé 3 : : ‘\r?
> L entretlen‘av?cﬁ{ﬂ}iléc 'Létglt de servlce é @'@énement
> L'entretien avec Iﬁ"pamp @tﬁ fgt iers pers

rs personnes sensées étre témoin de
I'événement.

Le deuxueme;our,-La m

L'aprés-midi était consacré & la prise des photos de I'avion endommagé. Le constat et
I'enlévement des calculateurs de bord devraient aider I'équipe d’enquéte dans la recherche
des causes contributives qui ont amené cet aéronef 3 ce niveau d’accident. Ces équipements
étaient sécurisés et devraient étre expédiés au BPEA en attendant leur décryptage dans un
laboratoire spécialisé.

Le troisiéme jour

La journée était spécialement consacrée au mesurage et a la reconstitution virtuelle de

I'événement en imaginant plusieurs scenarios.
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Le Quatrieme jour

Le samedi était consacré au débriefing des activités pendant I'enquéte (Récolte de données)

et I'élaboration du rapport circonstancie.

V.

L'aéronef imma&’gi‘f&'_' S-ASG, de type Boeing 737 version 300 de'la pagnie Serve Air avait
décollé de lg.ihsq_gsg.--
membres .d;ée;ﬁftﬁ':a

Loadmaster %*"t:qh (1)

ait 6 p'é(ﬁ-ﬁ"é's dont deux (2)

ccé'qﬁ;g?ﬁgteur, un (1)
' atiori.;'éi%i‘gs:basa.

O
-

pour Lubum'i:;ashi. A son bord, il

un (1) bbﬁﬁf jateur, ‘U ;‘__(‘..i-;b)}'
TS &;: -"w ol * » &

‘ T e T P

Bt de la com‘*gagn{mui efind

2 ]
ciale cargos !

La nature dgv“dl était c

instrumeh:&s d \fg__ i [ bt

Le commahda'ﬁéég entrainement était sous supervision d’un instruqte_@*cgmmandant de

bord de la cci'rr_]p .'ie_lnet qualifié@rgc@; sE’gp&il Boeing 737&$sion 300. Il était a

son cinquiéme \;'oyl_.,rglg’f‘grma:t:ion. PO

Lescontizions mété&mf %éta_iﬁrﬂ..t..JP.n__r.lgff‘."??ﬂﬂ‘g&%,sﬁ I’étterrissage, I'aéronef
s'était posé dans la zone d@toﬁuﬁéﬁ%ﬁ%@a& I%mgc.rlé-fnode de freinage AUTO en
position 2, le roulage sur la piste semblait normal et la réduction de la vitesse était progressive.
Aux environs de 80 noeuds (plus au moins 120 km/h), I’équipage avait constaté que I'aéronef
était entrainé vers la gauche quittant I'axe de la piste et a 60 nceuds (plus au moins 90 km/h)
I'équipage passe en mode Manual Brake. Le dérapage s’est accentué et aprés quelques
secondes, la partie gauche de I'aéronef s’est retrouvé sur la bande nord de piste ainsi que le
nez, laissant la roue principale droite sur I'accotement. (Le plan de la piste vous sera joint dans

le rapport préliminaire)
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V. Faits établis

A

Dans cette bande, le sol était non compact et humide, Iﬂﬂoue}principaleggauche;et_.Ie’nez

s’étaient enfoncées dans le sol, occasionnant ainsi I’arrét de I'avion. Le moteur gauche s’est

| _‘e‘ ‘h,‘ "’-
la tour et chosegélt ‘fc'élle ci. 5 /& '
& 1 :

Le constat falt a

gros porteurst | ,;4.,,;
2 LY £ f-‘

o) X
Les travaux*d cuation de I'avion acci nté ont co mence alz heure@our se terminer a

19 heureslocalesv% N, ; B p E A s E,?

Vi. DEGAT
%
a) Sur la piste @Q{. d,-- —

> L’accotemen% la b efa pi
Kilométrique 2 et 360 me re (PK "+360) et le Point Kilométrique 2 et 420 métre
(Pk23420). .

b) Surl’aéronef

» Toute la partie basse avant de I'aéronef est endommagée a partir de la station
294.5 a 360 et de S-25L a LA S-25R, le skin, les lisses et les couples sont aussi
endommageés ;

> De la station 235.8 & station 294.5, le surround de nose wheel well est
endommagé aussi ;

» Letrain de roue avant cassé et arraché de la structure :

> Les trappes dudit train arrachés.
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BEEA

Vil. DIFFICULTES RENCOTRES

En dehors du départ tardif sur le lieu d’occurrence, aucun autre probléme n’est survenu.

et Voi
VIll. CONCLUSION (\590((5 Oleg‘ e

Les causes réelles de l"aﬁﬁ@nt seront déterminées apres ana% de tous les documents et
équipements d.ema&és a ladite compagnie. En attendant,gla commission avait estimé de
suspendre temp,ggéjrement le commandant de bord_%u 3

que, ce‘ﬁ’a:i se concerte avec

; - : : G A 7

I’ Autorité de I&watl ivile. < 1
o X

O

=
@)
o

X. AN ES

> Ordre de fifssion B.P. P A S

» Titre de voya%) S ng?
\ CS}‘G

» Photos e/)[- :
aE ng l#ﬁttﬁﬁbudmg;shi, le 10/03/2018

Pour la Commission :

e
| 9
o

Y-

Mr. José NGOTO BABENEA : Vice — Président du BPEA, Chef de mission

Mr. Pompon KAKONDI DIALO : Expert de 'AAC, Membre

-_--_-_‘_“\-1 i r
//’7 i / e
Mr. Augustin KAHINDO SENGE : Rapporteur du BPEA, Membre ‘/bw

Mr. Matthieu MBUMBA MAKANDA : Chef de Service Circulation Aérienne ala
RVA/Lubumbashi
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Fait a Lubumbashi, le 10/03/2018

Pour la Commission :

Mr. José NGOTO BABENEA : Vice — Président du BPEA, Chef de mission

[ 3

Mr. Pompon KAKONDI DIALO : Expert de ’AAC, Membre

Mr. Augustin KAHINDO SENGE : Enquéteur ; M"—

Mr. Matthieu MBUMBA MAKANDA : Chef de Service Circulation Aéri ala

i

RVA/Lubumbashi _ —
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At check-in, you must present your ID card and this electronic ticket. 5822415780753
A l'enregistrement, vous devez vous présenter avec votre piéce d'identité ainsi que ce billet électronique.

Passenger/Passager M. NGOTO BABENEA JOSE Ticket Number/Numéro de billet 5822415780753
1138462
Issued on/Emis le 06/03/2018

Itinerary/itinéraire

Date and time
* - P Date et heure
From To Flight  Fare basis  Departure Arrival Status Not valid after Fare Taxes X-bag Total Currency
De A Vol Classe Départ Arrivée Etat Fin de validité Prix Taxes Excédent Total Devise

v
*  FIH: Kinshasa N'DJii, FBM: Lubumbashi
*+  8: S-LowFare

F e rifai
Leg * |Fare basis Modification penalties Refund penalties Conditions
Leg IClasse tarifaire Pénalité modification Pénalité remb. Conditions
FIH-FBM |S 0 USD perleg 50% of amount without Until 4 day(s) before the flight
taxes and fees of the ticket
0 USD par vol |  50% du montant HT du billet Jusqu'a 4 jour(s) avant le vol
50 USD per leg 50% of amount without 2 day(s) or less before the flight
taxes and fees of the ticket
50 USD par vol |  50% du montant HT du billet 2 jour(s) ou moins avant le vol
100 USD per leg 50% of amount without After the flight
taxes and fees of the ticket
100 USD par vol | 50% du montant HT du billet Aprés le vol
FBM - FIH s 0 USD per leg 50% of amount without Until 4 day(s) before the flight
taxes and fees of the ticket
0 USD parvol| 50% du montant HT du billet Jusqu'a 4 jour(s) avant le vol
50 USD perleg 50% of amount without 2 day(s) or less before the flight
taxes and fees of the ticket
50 USD parvol | 50% du montant HT du billet 2 jour(s) ou moins avant le vol
100 USD per leg 50% of amount without After the flight
taxes and fees of the ticket
100 USD par vol |  50% du montant HT du billet Aprés le vol
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ORDRE DE MISSION COLLECTIF N° O 9 ICAB/VPM/MIN/TC/2018

Les personnes dont les prénoms, noms, post-noms et fonctions ci-apres, sont
désignées pour effectuer une mission officielle & Lubumbashi, dans la Province du Haut-Katanga.

Il s'agit de :

1. Mr. José NGOTO BABENEA . Vice - President du BPEA, Chef de mission ;

2. Mr..Pompon Kakoudi Diallo - © Expert de 'AAC, Membre

3. Mr. KAHINDO SENGE Augustin . Enquéteur

OBJET DE LA“'MISISON - . Mener une enquéte technique sur l'incident grave
survenu le 04 mars 2018 a I'aéroport de Luano a
Lubumbashi par l'aéronef de type BP707-300,
immatriculé 9S ASG de la Compagnie Aérienne
SERVAIR

DUREE DE LA MISSION . 05 (Cing) jours

DATE DE DEPART i : Mardi 06 mars 2018

DATE DE RETOUR . Samedi 10 mars 2018

ITINERAIRE : . Kinshasa - Lubumbashi - Kinshasa

MOYEN DE TRANSPORT ; Avion

FRAIS DE MISSION : . Acharge de 'AAC

Les autorités tant civiles, militaires que de la Police Nationale, sont priees
d'apporter leur assistance aux porteurs de la présente pour I'accomplissement de leur mission.

Qénte lEtage, Bétiment du Gouvernement, croisement avenue Boulevard du 30 Juin & Peére Boka Place Royal
Kinshasa/Gombe. - Exmail: transvcom@amail. com - site weh * www minicfaradactrancnaren nnins ad
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At check-in, you must present your 1D card and this electronic ticket. 5822415780755
A l'enregislrement, vous devez vous présenter avec volre pitce dlidentité ainsi que ce billet électronique.

Passenger/Passager M. KAHINDO SENGE AUGUSTIN Ticket Number/Numéro de billet 5822415780755
1138463
Issued on/Emis le 06/03/2018
ltinerary/itinéraire :
Date and time
- * o Date et heure ;
From To Flight Fare hasis Departure Arrival Status Not valld after Fare Taxes X-bag Total Currency
De A Vol Classe Départ Arrivée Etat Fin de validité Prix Taxes Excédent Total Davise

J FIH: Kinshasa N'Djili, FBM: Lubumbashi
»  S: S-LowFare

Fare rules/Réales tarifaires,

Leg Fare basis Modification penalties Refund penalties Conditions
Leg Classe tarifaire Pénalité modification Pénalité remb. Conditions .
FIH-FBM |S 0USD perleg 50% of amount without | Until 4 day(s) before the flight
taxes and fees of the ticket
0 USD parvol |  50% du montant HT du billet Jusqu'a 4 jour(s) avant le vol
50 USD per leg 50% of amount without 2 day(s) or less before the flight
taxes and fees of the ticket
50 USD parvol | 50% du montant HT du billet 2 jour(s) ou moins avant le vol
100 USD per leg 50% of amount without After the flight
taxes and fees of the ticket
100 USD par vol |  50% du montant HT du billet Aprés |e vol
FBM - FIH s 0 USD per leg 50% of amount without Until 4 day(s) before the flight
taxes and fees of the ticket :
0 USD parvol |  50% du montant HT du billet Jusqu'a 4 jour(s) avant le vol
60 USD per leg 50% of amount without 2 day(s) or less before the flight
taxes and fees of the ticket
50 USD par vol | 50% du montant HT du billet 2 jour(s) ou molns avant le val
100 USD per leg 50% of amount without After the flight
taxes and fees of the ticket
100 USD par vol |  50% du montant HT du billet Aprés le vol
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